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Informativa 1 ai sensi degli artt.13 Regolamento Europeo 679/2016

Sportello di ascolto e consulenza psicologica — acquisizione consenso
TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Si informa che il titolare del trattamento, per la fase di raccolta del consenso e delle prenotazioni dei
colloqui di cui al progetto, e Ulstituto di Istruzione Superiore di Sarno (SA).
ILtrattamento dei dati sara improntato ai principi di correttezza, liceita, trasparenza e di tutela della Sua
riservatezza e dei Suoi diritti.
TIPOLOGIA DI DATI
Sono raccolti e trattati, attraverso il modulo di consenso informato al progetto, dati personali,
anagrafici e di contatto, per la partecipazione degli alunni al progetto, dati sanitari in relazione alla
richiesta di ascolto psicologico.
BASE GIURIDICA E FINALITA’ DEL TRATTAMENTO
| dati acquisiti col modulo di consenso verranno trattati, previo specifico consenso del/degli
esercente/i la responsabilita genitoriale, da parte dell’istituto, per consentire Uerogazione del servizio
di ascolto e per adempiere a obblighi di legge amministrativo — contabili.
Base giuridica del trattamento ¢ il consenso (Art.6 comma 1 lettera a) del GDPR e art.9 par.2 lettera a).
Il consenso prestato € facoltativo e potra essere revocato. La revoca del consenso non pregiudica la
liceita del trattamento basata sul consenso conferito prima della revoca.
Qualorailtitolare del trattamento intenda trattare ulteriormente i dati personali per una finalita diversa
da quella per cui essi sono stati raccolti, prima di tale ulteriore trattamento verranno fornite
informazioni in merito a tale diversa finalita e ogni ulteriore informazione pertinente.
TIPOLOGIA DI TRATTAMENTO
Sono svolte le seguenti operazioni di trattamento: raccolta; registrazione; conservazione;
consultazione; comunicazione mediante trasmissione, cancellazione.
Il trattamento sara effettuato sia con strumenti manuali/cartacei sia informatici e telematici sia con
logiche di organizzazione ed elaborazione strettamente correlate alle finalita stesse e comunque in
modo da garantire la sicurezza, Uintegrita e la riservatezza dei dati stessi nel rispetto delle misure
organizzative, fisiche e logiche previste dalle disposizioni vigenti.

In particolare, sono state adottate le seguenti misure di sicurezza:
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[X] Misure specifiche poste in essere per fronteggiare rischi di distruzione, perdita, modifica, accesso,
divulgazione non autorizzata, la cui efficacia € valutata regolarmente;

[X] Sistemi di autenticazione;

[X] Sistemi di autorizzazione;

[X] Sistemi di protezione (antivirus; firewall; antintrusione; altro) adottati per il trattamento;

[X] Sicurezza anche logistica.

COMUNICAZIONE DEI DATI

| dati raccolti nel modulo di consenso saranno comunicati esclusivamente allo psicologo per lo
svolgimento dei colloqui.

CONSERVAZIONE DEI DATI

| dati presenti nel modulo verranno conservati per tutta la durata del progetto e per il tempo necessario
alla gestione degli adempimenti amministrativi e contabili collegati allo stesso.

TRASFERIMENTO VERSO PAESI TERZI

| dati personali del minore non verranno comunicati/trasferiti a soggetti terzi stabiliti in Paesi non
appartenenti all’Unione europea.

Si fa presente che il trattamento non comporta un processo decisionale automatizzato, compresa la
profilazione.

DIRITTI DELL’INTERESSATO

Si potranno esercitare i seguenti diritti: avere maggiori informazioni sul contenuto dell’informativa;
accedere ai dati personali (art.15 GDPR); ottenere la rettifica (ART.16 GDPR), la cancellazione (Art.17
GDPR), la limitazione del trattamento (nei casi previsti dalla normativa — art.18 GDPR), revocare il
consenso (che non pregiudichera la validita del consenso conferito prima della revoca) proporre
reclamo al Garante privacy, adire le vie giudiziarie.

Per quanto concerne la raccolta dei dati, ’esercizio dei diritti € consentito rivolgendosi al titolare del
trattamento, ai recapiti sopra indicati o al Responsabile protezione dati personali (DPO/RPD

dell’lstituto) Sandro Falivene, all’indirizzo E-mail: dpo@info-studio.it; PEC: info-studio@pec.it
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Informativa n.2 ai sensi dell’art.13 Regolamento Europeo 679/2016

Sportello di ascolto e aiuto psicologico — colloqui dello psicologo
1. ILRegolamento UE 2016/679 (di seguito GDPR) prevede e rafforza la protezione e il trattamento dei
dati personali alla luce dei principi di correttezza, liceita, trasparenza, tutela della riservatezza e dei
diritti dell’interessato in merito ai propri dati.
2.La Dott.ssa Santa Celentano € autonomo titolare del trattamento dei seguenti dati raccolti per
l’organizzazione, la gestione, la predisposizione delle attivita di ascolto dei singoli alunni:

a. dati anagrafici e di contatto —informazioni relative al nome, numero di telefono, indirizzo, ecc.

b. dati relativi allo stato di salute: i dati personali attinenti alla salute fisica 0 mentale sono

raccoltidirettamente, in relazione al servizio di natura professionale connesso con ’esecuzione
dellincarico.
Coniltermine dati personali siintendono le categorie sopra indicate, congiuntamente considerate. Le
riflessioni/valutazioni/interpretazioni professionali tradotte in dati dallo psicologo costituiscono
linsieme dei dati professionali, trattati secondo tutti i principi del GDPR e gestiti/dovuti secondo
quanto previsto dal Codice Deontologico degli Psicologi Italiani.
3. | dati personali saranno sottoposti a modalita di trattamento sia cartaceo sia elettronico e/o
automatizzato, quindi con modalita sia manuali che informatiche. In ogni caso saranno adottate tutte
le procedure idonee a proteggerne la riservatezza, nel rispetto delle norme vigenti e del segreto
professionale.
4. Saranno utilizzate adeguate misure di sicurezza al fine di garantire la protezione, la sicurezza,
Uintegrita e Uaccessibilita dei dati personali.
5. | dati personali verranno conservati solo per il tempo necessario al conseguimento delle finalita
per le quali sono stati raccolti o per qualsiasi altra legittima finalita a essi collegata.
6. | dati personali che non siano piu necessari, 0 per i quali non vi sia piu un presupposto giuridico per
la relativa conservazione, verranno anonimizzati irreversibilmente o distrutti in modo sicuro.

7. 1tempi di conservazione, in relazione alle differenti finalita sopra elencate, saranno i seguenti:

a. dati anagrafici e di contatto: verranno tenuti periltempo necessario a gestire gliadempimenti

contrattuali/contabili e successivamente per un tempo di 10 anni;

b. dati relativi allo stato di salute: saranno conservati unicamente per il periodo di tempo

strettamente necessario allo svolgimento dell’incarico e al perseguimento delle finalita proprie
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dell’incarico stesso e comunque per un periodo minimo di 5 anni (art.17 del Codice
Deontologico degli Psicologi Italiani).

8. | dati e le informazioni acquisite nei colloqui saranno coperte dal segreto professionale. Tuttavia,

qualora dovessero emergere delle problematiche afferenti esclusivamente allo stato psicofisico

dell’alunno o, in generale, situazioni che richiederanno un intervento dellIstituzione scolastica, la
psicologa provvedera a informare e a fornire opportune indicazioni al Dirigente scolastico per

promuovere eventuali iniziative di prevenzione o intervento, fermo restando eventuali obblighi di

comunicazione ad autorita giudiziarie e sanitarie derivanti dal Codice Deontologico degli psicologi o

dalle norme di legge. | dati personali, dunque, potrebbero dover essere resi accessibili alle Autorita

Sanitarie e/o Giudiziarie sulla base di precisi doveri di legge.

In tutti gli altri casi, ogni comunicazione potra avvenire solo previo esplicito consenso, e in particolare:

a. dati anagrafici, di contatto e di pagamento: potranno essere accessibili anche a eventuali
dipendenti, nonché a fornitori esterni che supportano l’erogazione dei servizi;
b. dati relativi allo stato di salute: verranno resi noti, di regola, solamente all’interessato e solo
in presenza di una delega scritta a terzi. Verra adottato ogni mezzo idoneo a prevenire una
conoscenza non autorizzata da parte di soggetti terzi anche compresenti al conferimento.
Potranno essere condivisi, in caso di obblighi di legge, con strutture/servizi/operatori del SSN o
altre Autorita pubbliche.

9. Al persistere di talune condizioni, in relazione alle specificita connesse con l’esecuzione

dell’incarico, sara possibile all’interessato esercitare i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del GDPR

(come ad es. l'accesso ai dati personali nonché la loro rettifica, cancellazione, limitazione del

trattamento, copia dei dati personali in un formato strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo

automatico e la trasmissione di tali dati a un altro titolare del trattamento).

Nel caso di specie sara onere del professionista verificare la legittimita delle richieste fornendo

riscontro, di regola, entro 30 giorni.



